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SPECIFICKE VZDELAVACIE CIELE

Odbor: 2682 K mechanik pocitacovych sieti

KOGNITIVNE (NIEMIERKOVA TAXONOMIA):

v

Uroven Formulacia ciel'a

Definovat pojmy elektronickd komunikacia, elektronicka schranka, e-

Zapamatanie: Government, UPVS, BOK, KEP a elD.

Porozumenie: Vysvetlit vyuZitie elektronickej komunikacie.

Specificky . . o .

transfer: Opisat postup aktivacie elektronickej schranky.

Nespecificky i . o oo
Posudit vyhody a nevyhody elektronickej komunikacie.

transfer:

Zoznam skratiek a znaciek

BOK Bezpecnostny osobny kéd

elD Elektronicky identifika¢ny doklad

FO Fyzicka osoba

IKT Informacné a komunikacné technolégie
KEP Kvalifikovany elektronicky podpis

Tzp Tazko zdravotne postihnuty

UPVS Ustredny portal verejnej spravy
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1 ELEKTRONICKA KOMUNIKACIA

Vzhladom na neustale napredovanie modernych technoldgii je elektronickd forma komunikacie
velkym fenoménom v sucasnej dobe. Ludia tuto formu komunikacie preferuju predovsetkym kvoli
Uspore casu a financnych prostriedkov. Kazdodenny Zivot ob¢anov Slovenskej republiky ulahcuje
elektronizacia verejnej spravy pri komunikacii s roznymi organmi verejnej moci.

1.1 e-Government a elektronické sluzby Statu

Pojem e-Government chapeme ako vyuzivanie informacno-komunikacnych technoldgii (IKT) pri
ob¢anmi, podnikatelskym sektorom a administrativou su pouzivané moderné IKT, ktoré postupne
nahradzaju papierové procesy.

Elektronické sluzby Statu su sluzby pre obcana, pri ktorych su vyuzivané IKT a je mozné ich vybavit
online. Prehlad existujucich elektronickych sluzieb statu je zverejneny na Ustrednom portali
verejnej spravy.

2 USTREDNY PORTAL VEREJNEJ SPRAVY

Ustredny portal verejnej spravy (obr. 2.1) je informaénym systémom verejnej spravy, ktory slGZi na
poskytovanie sluzieb a informacii verejnosti, vyuZzitim jedného spolo¢ného pristupového miesta v
sieti internet. UPSV umoziiuje vietkym uZivatelom pristup k elektronickym schrankam. Spravcom
UPVS je Urad vlady Slovenskej republiky a jeho prevadzkovatelom je Narodna agentura pre sietové
a elektronické sluzby. Hlavnymi vyhodami pre uZivatelov su:

° bezpecénost — elektronicky podpis,
° efektivita — Uspora c¢asu a ndkladov na papier, tlac ¢i postu,
. nizSie poplatky — znizenie sadzieb o0 50% z cien sadzobnika.

Elektronickd komunikéciu cez UPVS je mozné poufit len v pripade, ak uzivatel:

° vlastni elektronicky preukaz aktivovany na uzivanie elektronickych sluzieb,

° ziskal kvalifikovany certifikat na elektronicky podpis,

° vlastni elektronicku ¢itacku Cipovych kariet,

° ma stiahnutd a nainstalovanu aplikaciu elD klient a aplikacie na podpisovanie,
. ma aktivovanu elektronicku schranku.
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Obr. 2.1 Titulnd strénka UPVS

Zdroj: www.slovensko.sk

Titulna strdnka UPVS pontka interaktivne okno, kde uZivatel moze zadat, ¢o hlada. Na Gvodnej
strane su vidy uvedené novinky suvisiace s elD. Uzivatel ma moznost sa prihlasit cez ikonu v pravej
Casti alebo zvolit si rychlu volbu, ktord mu poméze pri praci na portali. Portal rozliSuje dve velké
skupiny kategérii, ktoré sa tykaju bud obcanov, alebo podnikatelov.

2.1 UPVS kategéria ob&an

Kategdria obéan sa deli na 12 podkategorii:

1) Byvanie — zahfna: bytovu politiku, dan z nehnutelnosti, inZinierske siete, kataster
nehnutelnosti, odpad, prechodny pobyt, prendjom nehnutelnosti, stavebné konanie a
trvaly pobyt/stahovanie, Gzemné planovanie.

2) Financie — zahrfiaju: cla, dan z nehnutelnosti, dan z prijmu, dan za psa, dan za ubytovanie,
dan za uZivanie verejného priestranstva, dan za vjazd a zotrvanie motorového vozidla v
historickej casti mesta, dotacie, drazby, exekucie, miestny poplatok za komundlne odpady a
drobné stavebné odpady, odskodnenie, poplatky za verejné sluzby.

3) Ochrana a bezpecnost — zahffia: armadu, civilni ochranu, mestskd policiu, policiu, poZiar,
povoden a iné nebezpeclenstvo.
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

Zamestnanie — zahffa: pracu vo verejnom zdujme, pracovnoprdavne vztahy, socidlne
poistenie, Statneho zamestnanca.

Cestovanie — zahffia: cestovanie do zahranicia, cestovné doklady a ndhradné cestovné
doklady, pobyt v zahranici, pomoc v nidzi v zahranici, zdravotné poistenie.

Kultira — zahfna: cirkev a naboZenské spoloc¢nosti, kulturne aktivity, pamiatky a zbierky
muzei a galérii, podporu kultury.

Rodina a vztahy — zahfna: adopcie a nahradnu rodinnu starostlivost, krizové poradenstvo,
narodenie, opateru ¢lena rodiny, pomoc v hmotnej nidzi, rodicovstvo, socidlne sluzby,
starostlivost o dieta, Umrtie, uzavretie manzelstva /rozvod manZelstva, zdravotné
postihnutie a podporu socidlneho zaélenenia FO s TZP do spolo¢nosti.

Zdravie — zahfna: ambulantnu starostlivost lekara prvého kontaktu, liekovu starostlivost,
zdravotnicke pomocky a dietetické potraviny, ochranu zdravia a zdravotnu prevenciu,
prevenciu alkoholizmu, drogovej zdavislosti a omamnych I[dtok, Ustavnu zdravotnu
starostlivost a Ustavni pohotovostnu sluzbu, zdravotnd dokumentaciu a poskytovanie
informacii, zdravotné poistenie a dohlad nad zdravotnou starostlivostou.

Doprava_— zahffa: cestnu dopravu a parkovanie, dopravné nehody a priestupky, emisnu a
technickd kontrolu a kontrolu originality vozidla, evidenciu vozidla, likvidaciu vozidla,
vodicsky preukaz a vodi¢ské opravnenie, vyrobu a prestavbu vozidla.

10) Obcan a stat — zahria: demokraciu, osobné udaje a doklady, prdvnu ochranu, slobodny

pristup k informaciam, pristup k odtajnenym skuto€nostiam, archivy, spotrebitela,
Statistické informacie, uUcast na veciach verejnych, verejnoprospesné prace, volby,
zdruZenia, nadacie, verejnoprospesné organizacie a neinvesticné fondy.

11) Vzdelanie a Sport — zahfia: centra volného c¢asu, predskolské zariadenia, stredné Skoly,

Studium v zahranici, uzndvanie odbornych kvalifikacii a dokladov o vzdelani, zdkladné Skoly,
zakladné umelecké skoly.

12) Zivotné prostredie — zahffia: odpadové hospodarstvo, ochranu ovzdusia, ochranu pody,

ochranu prirody a krajiny, ochranu vod, polovnictvo a rybarstvo, zvierata a rastliny.

2.2 UPVS kategéria podnikatel

Kategodria podnikatel sa deli na 7 podkategorii:

1) Administrativny a ekonomicky chod podniku — zahfia: cld, dan z pridanej hodnoty, dan z

2)

prijmu pravnickych osOGb, miestne dane a poplatky, ostatné dane, poistenie, rozsirovanie
podnikania, spotrebnd dan, Statistiky a iné ohlasovacie a spravodajské povinnosti,
uétovnictvo, verejné obstaravanie, vykazy od zamestnavatela do Socidlnej poistovne.
Podpora podnikania — zahfia: dotacie, ind podporu, slobodny pristup k informacidm,
pristup k odtajnenym skutoc¢nostiam, archivy, statnu pomoc.




3) Zodpovedné podnikanie — zahffia: odpadové hospodarstvo, povolenie Zivotného
prostredia, vyuZivanie a ochranu lesa, vyuZivanie a ochranu pody, vyuZivanie a ochranu
vod.

4) Dusevné vlastnictvo — zahfia: dizajny, ochranné znamky, patenty a dodatkové ochranné
osvedcenia, UzZitkové vzory.

5) Ukoncenie podnikania —zahfna: bankrot a novy zaciatok, zatvorenie podniku.

6) Podnikanie - zahfna: sluzby, spravodlivy konkurenény boj, tovary.

7) Zacatie podnikania — zahfia: doklady potrebné k zacatiu podnikania, oznamovacie
povinnosti po registracii podnikania, prevzatie podniku, registraciu pravnickej osoby,
registraciu Zivnosti.

2.3 elD karta a BOK

UzZivatel sa prihlasuje na portal slovensko.sk prostrednictvom elD karty — je to slovensky obciansky
preukaz s elektronickym cipom (obr. 2.2). SIUZi na preukazovanie identity. elD kartu si uzivatel
vybavi na ktoromkolvek oddeleni dokladov Okresného riaditelstva policajného zboru. Poplatok za
vyhotovenie elD karty je v hodnote 4,50 EUR (pripadné oslobodenia od poplatku su uvedené v
Prilohe zakona o spravnych poplatkoch).
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Obr. 2.2 Vzor obcCianskeho preukazu s elektronickym cipom (elD)

Zdroj: www.slovensko.sk

Elektronicky kontaktny Cip sa nachadza na zadnej strane obcianskeho preukazu a su v nom ulozené
Udaje uvedené na obcianskom preukaze — meno, priezvisko, bydlisko, ddtum narodenia, atd.

UZivatel je povinny pri podani Ziadosti o vyhotovenie elD karty zvolit svoj bezpecnostny osobny
kéd — BOK kombinaciou Siestich [ubovolnych Cisel. Prostrednictvom obcianskeho preukazu s ¢ipom
a zadanim bezpecnostného osobného kddu mobie uzZivatel komunikovat elektronicky. Avsak
nevznikd mu povinnost pouzivat dostupné elektronické sluzby.

IL-]
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2.4 Aplikacie pre elD a Citacka Cipovych kariet

V pripade, Ze uZivatel ma zaujem vyuZivat elektronicki komunikaciu a pristup do elektronickej
schranky, potrebuje okrem elD karty a BOK aj softvérové vybavenie do pocitaca a kontaktnu
¢itacku cipovych kariet. Softvérové vybavenie (aplikacia pre elD) k elektronickej identifikacnej
karte je zverejnené na portdli Ministerstva vnutra Slovenskej republiky alebo na stranke
slovensko.sk. Softvér je mozné stiahnut bezplatne. Spolu s instalaénym balikom Aplikacie pre elD si
uzivatel moze stiahnut aj instala¢nu priruc¢ku pre poZzadovany operacny systém a postupovat podla
inStrukcii v prirucke.

2.5 Certifikaty na elD
Drzitelovi elektronickej identifikacnej karty mozu byt vydané tri rézne typy certifikatov:

° kvalifikovany certifikat pre elektronicky podpis, uréeny na vytvdranie KEP
rovnocenného s vlastnoru¢nym podpisom,

° nekvalifikovany certifikat na Sifrovanie, uréeny na Sifrovanie elektronickej
komunikacie uréenej pre obcana,

° nekvalifikovany certifikat pre elektronicky podpis, uréeny na vytvdranie
zdokonaleného elektronického podpisu alebo iného elektronického podpisu.

Nekvalifikované certifikaty sa nepouZivaju pri komunikacii s orgdnmi verejnej moci, pretoze nimi
nie je mozné vytvorit kvalifikovany elektronicky podpis.

2.6 Kvalifikovany elektronicky podpis — KEP

Pri elektronickej komunikacii so Statom sa pouziva kvalifikovany elektronicky podpis — KEP. Ide o
podpis najvysSieho zabezpecdenia a jeho pouzZitie sa rovna vlastnoruénému podpisu dokumentu
perom. KEP umozniuje spolahlivo a jednoznacne urcit fyzickl osobu, ktora vyhotovila elektronicky
dokument. Kvalifikovany elektronicky podpis elektronického dokumentu zabezpecuje:

° autenticitu — jednoznacne overuje identitu subjektu (meno a priezvisko, rodné Cislo
alebo Cislo identifikacnej karty),

° integritu — dokazuje, Ze po podpisani dokumentu nedoSlo k uUmyselnej alebo
neumyselnej zmene dokumentu,

° nepopieratelnost — autor nemoze tvrdit, Ze nevyhotovil dany podpis elektronického
dokumentu.

K vytvoreniu kvalifikovaného elektronického podpisu je nevyhnutné ziskat kvalifikovany certifikat.
Vydanie kvalifikovaného certifikdtu pre elektronicky podpis na obdiansky preukaz s Cipom je
bezplatné. O vydanie mdze obcan poziadat na Okresnom riaditelstve policajného zboru alebo
prostrednictvom Aplikacie pre elD.




K vytvoreniu KEP prostrednictvom elD je potrebné kompletné softvérové vybavenie, ktoré je
dostupné na portali Ministerstva vnutra Slovenskej republiky alebo na Ustrednom portéli verejnej
spravy.

2.7 KEP PIN a KEP PUK

Pri vytvarani kvalifikovaného elektronického podpisu sa uplatfiuje tzv. dvojfaktorova autentizacia.
KEP PIN je bezpecnostnd ochrana pred vytvorenim KEP neoprdvnenou osobou. V pripade troch
nespravne zadanych hodnét KEP PIN sa zablokuje moZnost vytvorenia KEP. Odblokovanie je mozné
iba prostrednictvom KEP PUK. Po desiatich nespravne zadanych hodnotach sa zablokuje aj KEP
PUK.

KEP PIN — Sest Ciselnych znakov
KEP PUK — osem cCiselnych znakov

Hodnoty KEP PIN a KEP PUK je mozné menit kedykolvek bez obmedzenia prostrednictvom
Aplikacie pre elD.

3 ELEKTRONICKA SCHRANKA

Na online komunikaciu so Statom sluzi elektronicka schranka na portali slovensko.sk. Elektronicku
schranku majl zriadenu vsetci obcania Slovenskej republiky od 18 rokov a kazda firma a
organizacia automaticky. Stat méze posielat tradné dokumenty do elektronickej schranky, az ked'
je aktivovana. Automaticky aktivovanu elektronicki schranku maju iba firmy a niektoré
organizacie. Nepodnikatelia musia o aktivaciu poZiadat online. Ked je elektronickd schranka
aktivna, potom je mozné prijimat elektronické rozhodnutia, ktoré maju rovnaky pravny ucinok ako
dokumenty v listinnej forme.

Aktivaciou elektronickej schranky uZ s$tat nebude dorucovat pisomnosti postou, ale iba
elektronicky. Z tohto dévodu je potrebné schranku sledovat pravidelne.
3.1 Postup aktivacie elektronickej schranky

1) Pred prihlasenim sa do elektronickej schranky je potrebné v pocitaci spustit aplikaciu Start
elD (obr. 3.1).




Start elD

Obr. 3.1 Aplikdcia start elD

Zdroj: www.slovensko.sk

2) K pocitacu je potrebné pripojit ¢itacku kariet cez USB port (obr. 3.2) a nasledne do citacky
vloZit obciansky preukaz ¢ipom nahor (obr. 3.3).

Obr. 3.2 Pripojenie Citacky k pocitacu

Zdroj: www.slovensko.sk
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Obr. 3.3 Pripojenie elD karty k Citacke

Zdroj: www.slovensko.sk
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3) Vinternetovom prehliadadi si uzivatel otvori web stranku www.slovensko.sk a vpravo hore
klikne na ikonu "Prihlasit sa na portal" (obr. 3.4).

Uvod = Oportdli Pomoc = Kontakt | ¥ English | @ Zmena kontrastu

8 Prihlasit'sa na portal ‘

slovensko.sk

ustredny portal verejnej spravy

[ Chcem néjst’ ‘ Ako zaZat [l Na stiahnutie

Obcan Podnikatel Sl I
Zivotné Otazky a

situdcie odpovede

Obr. 3.4 Prihldsenie cez portdl slovensko.sk

Zdroj: www.slovensko.sk

4) Na prihlasenie ma uZivatel na vyber z dvoch moZnosti. Vyberie si moZnost "Prihlasit sa
pomocou slovenského dokladu" (obr. 3.5).

slovensko.sk

slovensko.sk > Prihlasenie

Prihlasenie cez portal slovensko.sk

Vyberte si jednu z nasledujicich moznosti:

Prihlasit sa pomocou slovenského Prihlasit sa pomocou aplikacie
dokladu Slovensko v mobile

Prihlaste sa obcianskym preukazom s cipom, Prihlaste sa jednoducho s pouzitim mobilného
dokladom o pobyte s ¢ipom alebo alternativnym zariadenia a aplikacie Slovensko v mobile.

autentifikatorom.
Prihlasit sa
Prihlasit sa

Viac o aktivacii a prihlaseni pomocou aplikacie

Viac o prihldseni pomocou obcianskeho preukazu Slovensko v mobile

s Cipom

Obr. 3.5 Prihlasenie pomocou slovenského dokladu

Zdroj: www.slovensko.sk
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5) Na uspesnu identifikaciu a autentifikaciu osoby je potrebné v dalSom kroku zadat 6 —
miestny bezpecnostny osobny kod — BOK (obr. 3.6).

Prebieha prihlasenie s Vasim elD...

Vlozte Vas BOK

Elektronicka ( isic
identifikacia .
1 2 3
Boli ste tronickej
4 5 6
7 8 9
0

RozloZenie klavesnice: (0 nahodne (® usporiadane

Obr. 3.6 Elektronickd identifikdcia

Zdroj: www.slovensko.sk

6) Systém po overeni zadaného BOK kddu dokonci autentifikaciu osoby. Nasledne je potrebné
kliknat na ikonu "Schranka" vpravo hore (obr. 3.7).

% Schrinka (28)
2 Prof

slovensko.sk

ustredny portal verejnej spravy

(# Odhlésit

Chcem najst
Na stiahnutie
Obcan Podnikatel @ @

Zivotné Otazky a
situédcie odpovede

Obr. 3.7 Prihldsenie sa do schranky

Zdroj: www.slovensko.sk
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7) Po prihldseni sa do elektronickej schranky si uZivatel vyberie moZnost "Aktivovat
schranku". Nasledne bude presmerovany na formular "Ziadost o aktivaciu elektronickej
schranky". Vo formuldri si uZivatel vyberie datum poZadovanej aktivacie. Spatny datum nie
je mozny. Po Uspesnej aktivacii elektronickej schranky bude stat s uzivatelom komunikovat

vyluéne elektronicky.

1.
2.
3.

8.
9.

g@ OTAZKY

Popiste vyhody elektronickej komunikacie.
Co znamend pojem e-Government?

Na ¢o sluzi Ustredny portal verejnej spravy?
Ktoré dve velké kategérie rozlisuje UPVS?
Co je elD karta a na ¢o slGzi ?

Aké typy certifikditov mézu byt vydané drzitelovi elD?

Vysvetlite, o znamenaju skratky KEP, KEP PIN a KEP PUK.

Kolko ciselnych znakov ma BOK?

Kto mbzZe mat zriadenu elektronickud schranku?

10. Kto nema povinnost si aktivovat elektronicku schranku?

11




4 ZDROIE

Ustredny portal verejnej spravy, 2023, [online]. [cit. 2023-02-25]. Dostupné z:

<https://www.slovensko.sk/sk/titulna-stranka>




Mo




